KOTI

PUHTAAKSI

Kotimyyntiasiakirja

Paivamaara:
Asiakkaan nimi:

Yritys: Sahera Koti Puhtaaksi Oy

Yrityksen osoite: Lauttasaarentie 52 It. 1, 00200 Helsinki
Yrityksen sahkoposti: asiakaspalvelu@kotipuhtaaksi.fi
Yrityksen puhelinnumero: 050 1209

Myyty hyoddyke: Kotisiivouspalvelu

Yrityksen edustaja:
Muut mahdolliset sopimusehdot:

Ostajalla on oikeus kuluttajansuojalain 6 luvun 9 &n nojalla peruuttaa sopimus
ilmoittamalla siita elinkeinonharjoittajalle 14 paivan kuluessa taman asiakirjan
vastaanottamisesta taikka tavaran kaupassa tavaran tai ensimmmaisen
tavaraeran vastaanottamisesta, jos se tapahtuu myéhemmin kuin taman
asiakirjan vastaanottaminen. Tavaran kaupassa peruuttamisen voi tehda myos
suoraan palauttamalla tavaran elinkeinonharjoittajalle.

Peruuttamisaikaa laskettaessa ei oteta lukuun taman asiakirjan antopaivaa tai
tavaran vastaanottopaivaa. Jos peruuttamisajan viimeinen paiva on pyha-,
itsenaisyys- tai vapunpaiva, joulu- tai juhannusaatto taikka arkilauantai, saa
peruutuksen tehda viela seuraavana arkipaivana.

Palvelun kaupassa peruuttamisaika lasketaan kotimyyntiasiakirjan
vastaanottamisesta. Tavaran ja siihen liittyvan palvelun peruuttamisaika
lasketaan siita, kun ostaja on vastaanottanut seka kotimyyntiasiakirjan etta
tavaran tai sen ensimmaisen eran.




Jos peruuttamisilmoitus on lahetetty tai peruuttamisesta on muutoin
ilmoitettu peruuttamisajan kuluessa ylla mainittuja elinkeinonharjoittajan
yhteystietoja kayttaen, ostaja saa vedota siihen, vaikka ilmoitus myohastyisi,
vaaristyisi tai ei tulisi perille.

Jos peruuttamisilmoituksen saapumisen ajankohdasta ei voida esittaa muuta
selvitysta, katsotaan postitse lahetetyn ilmoituksen saapuneen seitsemantena
paivana sen lahettamisesta ja sahkdisesti [ahetetyn paivana, jona ilmoitus on
lahetetty.

Peruuttamisesta voi ilmoittaa vapaamuotoisesti, esim. puhelimitse tai
sahkopostitse taikka faksilla tai postitse jaljempana olevaa
peruuttamisilmoituslomaketta kayttaen. Kirjallinen ilmoitus on myéhemmin
helpoimmin todistettavissa.

Elinkeinonharjoittajan on viivytyksetta ja viimeistaan 30 paivan kuluttua
peruuttamisilmoituksen saamisesta palautettava ostajan suorittama maksu.
Ostajalla on oikeus korkolain mukaiseen viivastyskorkoon, jollei suoritettua
Mmaksua palauteta edellda mainitussa ajassa. Ostaja saa pidattaa
elinkeinonharjoittajan tavaran tai suorituksen maksunpalautukseen saakka.

Peruutettaessa sopimus

Hyodyketta ei saa ryhtya kayttamaan. Ostajalla on kuitenkin oikeus avata
pakkaus ja tutkia tavara tai suoritus eika ostaja vastaa siita taikka muusta
vastaavasta syysta aiheutuneesta arvon alentumisesta. Peruutusoikeuden
kayttaminen edellyttaa, etta tavara tai suoritus pidetaan olennaisesti
muuttumattomana tai vahentymattomana. Ostaja ei kuitenkaan vastaa
sellaisesta muuttumisesta, vahentymisesta taikka tuhoutumisesta, joka on
tapahtunut ilman hanen syytaan.

Tavara tai muu palautettavissa oleva suoritus (esim. palveluun liittyvat
materiaalitoimitukset tai suunnitelmat ja piirustukset) on pidettava
elinkeinonharjoittajan saatavissa paikassa, jonne elinkeinonharjoittaja on sen
toimittanut tai josta elinkeinonharjoittaja voi sen hankaluudetta noutaa.
Ostajan on ilmoitettava elinkeinonharjoittajalle, mista hydédyke on
noudettavissa. Jos elinkeinonharjoittaja ei ole noutanut hyodyketta viimeistaan
kahden kuukauden kuluttua hyddykkeen vastaanottamisesta, ostaja saa pitaa
sen vastikkeetta, ellei tama ole ilmeisen kohtuutonta elinkeinonharjoittajan
kannalta.

Jos ylla mainituissa sopimusehdoissa on sovittu vain postitse tapahtuvasta
palautuksesta, postitse toimitettu tavara tai suoritus on palautettava
elinkeinonharjoittajalle postitse kohtuullisen ajan kuluessa.



Jos ostaja ei ole erikseen ilmoittanut peruutuksesta, on palautuksen
tapahduttava peruuttamisajan kuluessa. Elinkeinonharjoittajan on korvattava
ostajalle palautuksesta aiheutuneet kulut.

Jos myyty hyddyke on suoritus, joka ei ole palautettavissa ja jonka ostaja nain
ollen saa peruuttamistilanteessa hyvakseen, ostajan on maksettava
elinkeinonharjoittajalle kohtuullinen korvaus saamastaan hyddysta.

Hyoty ei ole sama kuin palvelun hinta. Hydtya arvioitaessa kiinnitetaan
huomiota muun muassa suorituksen laatuun. Peruutettaessa suoritus, josta ei
jaa hyotya, ei korvausta tarvitse maksaa.

Jos kotimyyntia varten on mydnnetty ns. hyddykesidonnainen luotto, sita ei
tarvitse erikseen peruuttaa, jos itse kotimyyntia koskeva sopimus peruutetaan.
Hyodykesidonnaisella luotolla tarkoitetaan maksuaikaa tai luottoa, jonka
myontaa myyja itse tai jonka myontamisesta myyja on sopinut esim.
rahoitusyhtion kanssa ja joka on myodnnetty vain tata kauppaa varten.

Luotonantajan on viivytyksetta ja viimeistaan 30 paivan kuluttua
peruuntumisesta tiedon saatuaan palautettava ostajalle saamansa
maksusuoritukset. Ostajalla on oikeus korkolain mukaiseen viivastyskorkoon,
jollei maksusuorituksia palauteta edella mainitussa ajassa.

Peruuttamisilmoitus

Yritys: Sahera Koti Puhtaaksi Oy
Yrityksen osoite: Lauttasaarentie 52 It. 1, 00200 Helsinki

Kaupanteon paivamaara:
Peruutuksen paivamaara:

Kuluttajansuojalain 6 luvun saanndésten nojalla peruutan tehdyn kaupan, jolla
ostin seuraavat hyodykkeet:



